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SURABAYA (28/06) Untuk meningkatkan kinerja bongkar muat petikemas dalam segala
bidang, PT Berlian Jasa Terminal Indonesia selalu berupaya meningkatkan pelayanan demi
tercapainya “ Beyond Customer Expectation”. Bertempat di Aula PT BJTI,
Kamis (27/06) dilakukan pembahasan evaluasi kinerja bongkar muat petikemas yang
mengundang seluruh customer PT BJTI. Kegiatan ini rutin diadakan perbulan sehingga dapat
menjalin komunikasi yang baik antara PT BJTI dan customer untuk dapat bekerja lebih
maksimal.

BJTI PORT selalu berkomitmen untuk mengatur langkah strategis salah satunya dengan
perubahan sistem administrasi kegiatan bongkar muat petikemas menjadi paperless sehingga
lebih efektif dan efisien. Selain itu, penerapan 100% stack muat di Container Yard untuk
mengoptimalkan operasional di Terminal Berlian.

Percepatan proses bongkar muat secara #BSH (Box Ship Hour) average Year-On-Year s/d
Mei 2019 meningkat sebesar 42,7%. Angka ini juga sebanding dengan peningkatan arus
petikemas average Year-On-Year s/d Mei 2019 yang meningkat 8% (TEUs) dan 10% (Boks).
Dengan peningkatan ini semoga produktifitas di Terminal Berlian dan semangat Berllaners
untuk bekerja tetap membara ya! L'
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https://www.instagram.com/explore/tags/bsh/
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