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Menyambut Hari Pelanggan yang jatuh pada Hari Selasa (4/9/2018) BJTI PORT memberikan
apresiasi khusus kepada pengguna jasa berupa pemberian kartu Fatique Treatment PHC
sebagai bentuk terima kasih kepada pelanggan setia BJTI PORT. 
Pemberian apresiasi ini diberikan langsung oleh Direktur Operasi dan Teknik, Warsilan kepada
Manajer Operasi Iwan Hernawan dari Tempuran Mas dan Kepala Cabang Sigit Faisal dari Linta
s Kumala Abadi.      

  

  

  

“ Dua pelayarana ini, karena mereka memberikan kontribusi dan nilai lebih dalam
menggunakan jasa yang dijual BJTI PORT, yaitu pengguna jasa yang memberikan prosentase
stack petikemas tertinggi. Kami sangat berterima kasih atas kepercayaan seluruh pelanggan
BJTI PORT dalam menggunakan layanan kami” ujar Warsilan.

  

Menurut Sigit Faisal Kepala cabang Lintas Kumala Abadi ,pada peringatan customer day hari
ini sangat istimewa, karena BJTI PORT memberikan hadiah menarik berupa kartu Fatique
Treatment. Sigit mengatakan jika saat ini pelayanan di Terminal Berlian semakin baik,
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berkualitas dan banyak melakukan inovasi, sehingga dapat terus melayani kebutuhan
pelanggan yang semakin beragam
Sementara itu Vice President Commercial Burhanudin menambahkan, pelanggan merupakan
bagian penting dalam perkembangan BJTI PORT,sebagai operator Terminal bongkar muat
yang selalu mengutamakan kualitas layanan. Bagi BJTI PORT kepuasan pelanggan merupakan
prioritas yang utama.

  

Untuk informasi lebih lanjut, dapat menghubungi:

  

Humas  PT. Berlian Jasa Terminal Indonesia

  

Daniar Hapsari
Jl. Perak Barat No 379 , Surabaya
Telp     : +62 31 3291596-97 / 328 7120-21
Mobile : +62 811 3437707
Email   :  daniar.hapsari@bjtiport.co.id
Website:  www.bjtiport.co.id
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